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SO GIAO THONG VAN TAl Poc lap - Tw do - Hanh phc
S6128 IKH-SGTVT Hung Yén, ngay /2 thang 01 ndm 2024
KE HOACH

Trién khai cac nhiém vu chuyén déi s6 nim 2024

Thuc hién Ké hoach s 23/KH-UBND ngay 02/02/2021 caa UBND tinh vé
viéc ttng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cac co quan nha nudc, phat
trién Chinh quyen s6 va dam bao an toan thong tin mang tinh Hung Yén giai doan
2021-2025; Ké hoach s6 188/KH-UBND ngay 20/12/2023 caa UBND tinh vé
thuc hién chuyén d6i s6 tinh Hung Yén nam 2024, So Giao thong van tai ban hanh
Ké hoach trién khai cac nhiém vu chuyén doi sé tai S& Giao thdng van tai nim
2024 nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai c6 hiéu qua cac vin ban chi dao, diéu hanh vé phéat trién Chinh
quyén dién tr, chuyén doi so va dam bao an toan thong tin mang ctia Trung wong
va cua tinh.

- Tiép tuc day manh thuc hién chuyén d6i sé trong hoat dong caa nganh
nham nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan 1y nha nudc, nang cao hiéu qua,
chat luong giai quyét cong viéc chuyén mdn, nghiép vu, dap ang nhu cau cua
ngudi dan va doanh nghiép.

- Tang cuong phdi hop V6i cac so, nganh, don vi c6 lién quan nham nang
cao nang cao chat luong cung Cap dich vu cong, mang lai loi ich cho ngudi dan,
doanh nghiép, dap ung yéu cau doi méi, phuc vu su nghiép phat trién kinh té - xa
hoi cua tinh.,

2. Yéu cau

- Céac phong, don vi nhan thirc dugc tam quan trong cua chuyén doi sé va
cac nhiém vy caa chuyén doi sb trong hoat dong cua co quan, don vi; xac dinh
day la nhiém vu quan trong phai tap trung quan triét, chi dao; gan viéc thuc hién
nhiém vu chuyen ddi sb voi cong tac cai cach hanh chinh, hién dai hda nén hanh
chinh, phét trién d6 thi théng minh, bao dam an toan, an ninh mang cua tinh.

- Xac dinh rd trach nhiém nguoi dimg dau cia cac phong, don vi trong
hoat dong phat trien Chinh quyén dién tir, chuyén do6i so6 va dam bao an toan,
an ninh mang.

- Viéc thyc hién chuyén doi sé phai gan lién vai cong tac chuyén mon va
trien khai cac nhiém vu cua B¢ an 06, dam bao dung tién d6 de ra.



I. MUC TIEU

1. Hoan thién thé ché, phat trién co sé ha ting va nén tang s6

- Tiép tuc xay dung va hoan thién thé ché phuc vu chuyén doi s6 trong
hoat dong cua So nham thuc day chuyén doi so, phat trien Chinh quyén dién tur.

- Bam bao co s ha tang ky thuat phuc vu chuyén ddi s6 theo huéng dan
cua So Théng tin va Truyén thong va cac don vi dich vu cong nghé thong tin.

- Thuong xuyén cap nhat va phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan
trong vi¢c cap nhat thong tin cac doi twong thuoc pham vi, quan ly cua nganh
theo huéng dan cua S¢ Giao thong van tai va To Cong tac De an 06 tinh gop
phan xa@y dung nén tang so trong linh vuc giao thdng van tai.

2. Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bd co quan nha nuée

- 100% van ban trao ‘d(;)i gilta cac co quan nha nudc dl}’QC thuc hién dudi
dang dién tu, duoc ky s6 day du theo quy dinh boi chir ky s6 chuyén dung, true
van ban mat theo y€u cau; 80% ho so cong viéc duge xtr ly trén moi truong mang
(trtr ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

- Cung cép day du thong tin trén Cong thong tin dién tir SO theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viée
cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nudc trén moi
truong dién tur.

- Cap nhat dy du dit liéu trén Hé thong bao cdo cua tinh va hé thong thong
tin Bdo cao Chinh phu.

- 100% can bg, cong chirc sir dung hom thu dién tir cong vu trong vi€c trao
doi thong tin va giao dich dién tir.

- Phan dau 100% thu tuc hanh chinh thudc pham vi, chtrc ndng quan 1y
nha nudc cua S¢ du di€u kién duoc cung cap dudi hinh thue dich vu cong truc

tuyén toan trinh trén Cong dich vu cong cua tinh; tiép tuc thuc hién s6 hoa hd
so thu tuc hanh chinh dugc tiép nhan va giai quyét trong nam 2024.

o ‘1 00% thu tuc hanh cl}lnh co quy tylnh nodi b duogc gap nhat trén Hé théng
phan mém mot ctra dién tir d€ thuc hién ti€p nhan, giai quyét va luu trir ho so.

- 100% két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dwoc cap nhat trén Cong dich
vu cong va Hé thong thong tin mét cura tinh. 30% ty 1€ ho so giai quyet TTHC
duoc Ky so6 va luu trir dién tur.

- Phan dau ting ty 18 ho so tiép nhan va giai quyét trén mdi truong dién tur
dat tir 60% tro 1€n; 90% nguoi dan va doanh nghiép hai long vé viéc giai quyeét
thu tuc hanh chinh.

- Cap nhat day du di liéu trén hé théng bao céo cua tinh va hé thong théng
tin bao céo Chinh phu.

3. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngwoi din va doanh nghiép

~ -Duy tri cac hé théng thong tin c6 lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép;
két no1, lién thong qua nén tang tich hop, chia sé dit lidu.

- Nang cao chat luong, sb lugng tin bai trén Cong thong tin dién tir S&.



- 100% h(‘:) so thu tuc hanh chinh (TTHC) va két qua giai quyét TTHC duogc
cap nhat trép Cong dich vu cong va Hé¢ thér}g thong tin mot cura tinh phuc vu s6
hoa; 20% ho so gidi quyét TTHC duoc ky s6 va luu trir dién tir.

- Phan du tang ty 1& ho so tiép nhan va giai quyét trén moi truong dién tir
dat tir 60% tro 1én; 90% nguoi dan va doanh nghi¢p hai long v€ thai d6 phuc vu
cua cong chirc tham gia giai quyét TTHC.

- 100% TTHC ¢6 du diéu kién duoc cung cap dudi hinh thic dich vu cng
truc tuyen mot phan hogc toan trinh. Trong so do, it nhat 65% TTHC duoc tich
hop cung cap trén C6ng dich vu cong quoc gia.

- Ty 1€ cung cap dich vu cdng truc tuyén mot phan dat 35%, dich vu cong
truc tuyen toan trinh dat 55%. Ty 1¢ ho so giai quyet theo dich vu cong truc tuyen
dat t6i thiéu 60% trong tong s6 hd so TTHC cung cap dich vu cdng truc tuyén cua
moi phong chuyén mon, nghiép vu.

- 100% TTHC duoc xay dung quy trinh ndi bo va cap nhat 1én Cong Dich
vu cdng va H¢ thong thdng tin mot ctra tinh phuc vu viéc tiep nhan va giai quyet
ho so thu tuc hanh chinh.

4. Bao dam an toan thong tin; dao tao, tip huan

- 1‘00% can bg, cong chuc, vién chirc dugc tuyén truyén, nang cao nhan
thirc vé tam quan trong gﬁa viéc bdo mat an toan thong tin, tac hai khi thiét bi va
may tinh cong vu bi nhi€m virus, ma doc.

- Tang cuong cac bién phap dam bao an toan, an ninh mang va phong chéng
cac phan mém doc hai; phat hién xtr Iy sém cac nguy co mat an toan thong tin
mang, dau hiéu tan cdng mang, kip thoi xur ly cac van dé phat sinh

- Céc can b, cong chire, vién chirc tham gia cac l6p dao tao, tap huin vé
an toan h¢ thong thong tin theo tiéu chuan, quy chuan ky thuat do So Thong tin
va Truyén thong to chirc.

I11. CAC NHIEM VU TRONG TAM

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va té chirc thwe hién

- Ban hanh cac van ban chi dao, dleu hanh lién quan dén ng dung cong
nghé thong tin, phat trién Chinh quyén sd, chuyen d6i s6 va thic day nguoi dan,
doanh nghi¢p su dung cac dich vu cong truc tuyén trén co so vian ban chi dao cua
tinh phu hgp vai diéu kién, tinh hinh thyc té cua So.

- Theo d61, hudng dan, don doc cac phong, don vi thuc hién cac nhiém vy
xdy dyng va phat trién Chinh quyén sd, chuyén d6i s va an toan an ninh mang.

- Téng hop, danh gia cac ket,qua trién khai thyc hién, bao cdo lanh dao s&
dé khac phuc nhiing ton tai, han cheé.
Pon vi chu tri: Van phong
Pon vi phéi hop: Cac phong, don vi can cir chirc nang, nhiém vy phéi hop
thuc hién.
Thoi gian thuc hién: Thuong xXuyén



2. Nang cao nhén thic sb

- Tiép tuc tuyén tuyen to1 can bg, cong chure, vién chirc, nguoi lao dong tich
cuc tham gia vao kénh truyen thong chuyen d6i sd quoc gia dé duoc cap nhat kip
thoi thong tin moi nhat vé chuyen d6i s6 quéc gia dé duoc cap nhat kip thoi thong
tin m&i nhat vé chuyén d6i sd phuc vu cong tac quan 1y, chi dao, chuyén mén
nghiép vu trén ing dung Zalo.

- Trién khai t6 chtic cac hoat dong nhan ngay Chuyén dbi sb tinh Hung Yén
va huéng tmg Ngay Chuyén doi sé Qudc gia nam 2024 trong Giao thong van tai;

- Khuyén khich nhing sang kién, cach lam, mo hinh hay vé chuyén doi s6
c6 thé ap dung vao tbuc tién nham nang cao hi¢u luc, hiéu qua ctia hoat dong quan
1y nha nudc, tao di€u kién thuan 191 cho ngudi1 dan va doanh nghiép trong viéc
giao dich hanh chinh.

Pon vi chu tri: Van phong

Pon vi phéi hop: Cac phong, don vi can cir chirc nang, nhiém vy phéi hop
thuc hién.

Thaoi gian thuc hién: Thuong xuyén

3. Nang cao ha tang sb

- Tiép tuc dau tu, nang cip hoan thién ha ting ky thuat dam bao tmg dung
CNTT trong ndi bo co quan, dam bao cac diéu kién can thift san sang thuc hién
két noi, trién khai cac h¢ thong dung chung cua tinh, gop phan hinh thanh ha tang
s0 cho Chinh quyén s6 tinh Hung Yén.

- Tang cudng trang bi méi, ndng cap co s6 ha tang, phan mem duoc dau tur tir
cac B¢ an, Dy an cua tinh va cac nguon kinh phi khac dugc cap theo quy dinh.

- Pau tur trang bj c4c thiét bi 1am viéc tryuc tuyén, dam bao cac yéu cau vé
ky thuat, ket noi, an toan thong tin, duy tri hoat dong thong suot cac h¢ thong
thong tin dung chung cua tinh.

Pon vi chu tri: Van phong

Pon vi phéi hop: Cac phong, don vi cin cir chirc nang, nhiém vy phéi hop
thuc hién.

Thaoi gian thuc hién: Thuong xuyén

4. Ung dung cic hé thong nén tang so

- Thuong xuyén d6i méi, ting cuong tng dung CNTT trong cong tac quan
1y nha nudc, nhat 1a trong viéc khai thac, sir dung cac h¢ thong thong tin dung
chung cua tinh.

- Pay manh sur dung chir ky s6 chuyén dung (st dung dong thoi chir Ky sd
ca nhan va chimg thu so cua co quan trong cong tac quan |y, ban hanh vén ban
tién tu theo quy dinh tai Quyéet dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua
Thu tuong Chinh phu ve viée gui, nhan van ban dién tr gitra cac co quan trong
h¢ thong hanh chinh nha nude; Quyét dinh s6 25/2019/Qb-UBND ngay
05/7/2019 ciia UBND tinh ban hanh Quy ché ti€p nhan, xtr ly, phat hanh va quan
1y van ban dién tur gitra cic co quan nha nudc trén dia ban tinh Hung Yén.



- Su dung c6 hi¢u qua Phan mérp He théng Quan 1y vin ban va diéu hanh,
bao dam két noi lién théng, thong sudt dé thuc hién gui, nhan van ban dién tr
tdi cac co quan, don vi trén dia ban tinh. Tang cudong gu’i - nhan van ban dién tu
(trir van ban mat); lap hd 80 cOng viéc va xu Iy cong viéc trén moi truong dién
tur dé tiét kiém chi phiin an, tem thu va thoi gian xu lIy. Déng thoi dam bao tinh
phap |y trong trao d6i van ban, tai liéu, an toan thong tin trén moi treong mang.

- Duy tri hoat dong 6n dinh Cong thong tin dién tir cua So, lién két voi Cong
thong tin dién tir tinh Hung Yén; cung cap day du thong tin theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu.

- Cap nhat day du thong tin, co so dir liéu trén Hé thong thong tin béo cdo
cua tinh va cua Chinh phu.

- Tiép tuc diy manh va st dung hi¢u qua Cong dich vu cong va H¢ thong
thong tin mot ctra tinh dé cung cép dich vy cong tryc tuyén phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép trén dia ban tinh; trién khai thyc hién cac giai phap tang s6 luong
ho so tiép nhan va giai quyé€t truc tuyén toan trinh.

- Thyc hién tot Quyet dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cta Thu
tudng Chinh phu vé ti€p nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich. Xay dung cac phuong an cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai
hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo hudng
dan tai Cong van s6 2918/UBND-PVHCC&KSTT ngay 01/11/2022 cua Uy ban
nhan dan tinh ve viéc trién khai Nghi quyét so 131/ND-CP ngay 06/10/2022 cua
Chinh phﬁ‘vé day manh cai cach tha tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thic
chi dao, dicu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

Pon vi cha tri: Cac phong, don vi can ¢t chirc nang, nhiém vu phdi hop
thyc hién.

Thoi gian thuc hién: Thuong Xuyén

5. To chirc, trién khai xay dung nén tang dir liéu sé chuyén nganh

- Tiép tyc trién khai cac M6 hinh diém trong Ké hoach s6 2106/KH-SGTVT
ngay 17/7/2023 vé viéc trien khai thuc hién Ké hoach phoi hop so 110/KHPH-
BCA-UBND ngay 3/7/2023 cua Bo Cong an — UBND tinh Hung Yén vé trién
khai thuc hién cac nhiém vu tai Dé an én phat trién ng dung dir liéu vé dan cu,
dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022-
2025, tam nhin dén nam 2030.

6. Quan ly thong tin dir li€u

- Tiép tuc trién khai, img dung va phat trién cac hé thong thong tin, co' so dir
licu chuyén nganh co so dir liéu do tinh trién khai nham dam bao tinh cau trac, hé
thong, tao moi truong lam viée dién tir rong khap glu:a Cac co quan Nha nudc.

- Tu’ng bu’oc‘thu’c hlen 10 trinh chuyen ddi sb theo yéu cau ctia UBND tinh;
thuc hién so6 hoa ho so doi tuong thude Iinh vuc quan ly cia nganh phuc vu cho
cong tac quan ly, tra ctru.

- Cap nhat va xt 1y 100% van ban di va dén trén Hé théng Quan 1y van ban
va diéu hanh, trir cac van ban mat.



- Cong thong tin dién tir cua S¢ duoc cip nhat, dang tai day du céc thong
tin, dir li€u can thiét ddm bao phuc vu tot cho can bg, cong chure, vién chue, nguoi
dan va doanh nghiép; cong tac sao luu dam bao an toan di liéu.

- Cap nhat toan bo hd so va ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh Ién H¢
théng mot ctra dién tir tinh phuc vu s hoa két qua giai quyét tha tuc hanh chinh.

Pon vi chu tri: Van phong, cac phong chuyén mon

Don vi phéi hop: Céac phong, don vi can cr chirc ning, nhiém vu phéi hop
thuc hién.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén

7. Bao dam an toan thong tin mang

- Trién khai cac hé thong bao dam an toan thong tin; tang cuong hoat dong an
toan thong tin cho hé théng CNTT; thuong xuyén kiém tra, giam sat, danh gia an
toan, an ninh thong tin cho cac hé thong thong tin trong cac co quan, don vi.

- Chuan hoa hé théng mang, quy trinh quan 1y an toan ha tang k¥ thuét cua
cac co quan nha nude theo hudng khai thac hiéu qua str dung nhung van bao dam
mat, an toan thong tin phu hop voi kha nang tai chinh va quy mé cua hé thong;
thuc hién dong bo cac bién phap phong, chéng ma doc.

- Tang cuong phéi hop véi cac co quan, cic doanh nghiép vién thong vé
CNTT dé san sang chu dong phong ngura va xur ly cac tinh hudng phat sinh trong
linh vuc an toan, an ninh thong tin.

- Thuong xuyén cur cdng chuc phy trach CNTT tham gia cac khoa dao tao
vé quan ly, k¥ thuat vé an toan théng tin.

- Déy manh tuyén truyén, pho bién nang cao nhan thic va trang bi k¥ niang
co ban vé an toan thong tin cho can b, cong churc, vién chuc, nguoi lao dong
trong co quan, don vi.

- Pau tu co so ha tang, trang thiét bi, phan mém phuc vy cbng tac an toan
thong tin.

Pon vi chu tri: Van phong

Pon vi phéi hop: Cac phong, don vi cin cir chirc nang, nhiém vy phéi hop
thuc hién.

Thaoi gian thuc hién: Thuong xuyén

8. Nang cao ngudn nhan lue

- Cu can b tham gia cac I6p dao tao, bdi dudng kién thirc vé CNTT, dap
g yéu cau nang cao ning lyc lam chi cong nghé va khai thac hiéu qua ha tang
CNTT. Quan tam dao tao nang cao trinh do do1 ngti cong chirc, vién chirc phu
trach vé CNTT. T6 chuc tap huan, hudng dan nghiép vu quan 1y, xir 1y, ban hanh
van ban trén méi truong mang, day nhanh tién do cong viéc. Tang cudng nang luc
can by lam cong tac an toan, an ninh thong tin trong co quan, don vi.

- T6 chtrc cac I6p tap huan danh cho can b9, cong chtrc, vién chuc khai thac
st dung céc hé théng thong tin ding chung va lam viéc trén moi trudng mang va
phuong an ddm bao an toan thong tin mang.



Pon vi chu tri: Van phong

Pon vi phéi hop: Cac phong, don vi can cr chirc ning, nhiém vu phéi hop
thuc hién.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén

IV. KINH PHI THUC HIEN

Tt ngudn vén ngan sach nha nudce cip nam 2024 va cac ngudn kinh phi
khac.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong, ban, don vi truc thuoc Sé can ctir nhiém vu dugc giao chu
déng tham muu S¢ trién Ighai cé(; nhﬁiémq vu duoc phan cdng, xay dung 16 trinh,
phan cong r]hiém Vu cu the, chi tiet de trien khai thuc hién, dam bao dung tién dog,
muc tiéu, két qua de ra.

- Ra soét, tong hop danh muc cac trang thiét bi, kinh phi dé trién khai thuc
hién cac nhiém vu dugc phan cong, bao cdo vé S¢ (qua Van phong S¢) dé tong
hop.

- Céc phong, ban, don vi dugc giao chu tri trién khai nhiém vu c6 trach
nhi¢m bao cao vé S¢ (qua Vian phong S¢) trwéc 15 hang thang va bao céo dot
xuat theo yéu cau dé tong hop bao cao co quan chuyén mon theo quy dinh.

2. Giao Vian phong S¢ lam dau moi don doc, hueng dan cac phong, ban,
don vi trong qua trinh trién khai thyuc hién; tong hop béo cao dinh ky gui cac co
quan chuyén mén theo quy dinh.

~ Céc phong, ban, don vi thuoc So can cr chuc nang, nhi¢m vy, chu dong
trien khai thuc hién nhiém vy dam bao tien d6 theo yéu cau va chiu trach nhiém
trudc Giam doc So veé chat Iugng, tien do thuc hién cac nhiém vu dugc giao.

Noi nhan: GIAM POC
- S& Théng tin va truyén théng ( dé bao c4o):
- Giam ddc, cac Pho Giam doc So;

- Cac phong, ban, don vi (thuc hién);
- Cong TTDT S¢;
- Luu VT,VP, VPC.

Tran Minh Hai
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