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UY BAN NHAN DAN TiNH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAI Poc 1ap - Ty do - Hanh phic

S6:4(063SGTVT-VP Humg Yén, ngay A 8 thang 4 ndm 2023
V/v thyc hién ra soat cac hd so qué han
trén Cdng dich vu Cong Qudc gia

Kinh gui:
- Phong Quan ly vén tai va Phuong tién;
- Phong Quan ly dao tao va sat hach cép GPLX;
- Phong An toan giao thong;
- Vin phong S¢.

Trién khai Céng vin s6 45/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 22/02/2023 cia
Vian phong Uy ban nhan dén tinh vé viéc thuc hién Bo Chi s6 phuc vy ngudi dén,
doanh nghiép.

Theo Coéng van s6 121/VPUB- PVHCC&KSTT ngay 10/4/2023 cua Van
phong UBND tinh vé viéc cong bo két qua B6 Chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh
nghi¢p thang 03/2023; theo d6 s6 ho so qué han tinh dén hét thang 03/2023 cia
S& 12 699 ho so (56 ho so qud han nay bao gom cdc ho so khong cong khai day
du thong tin giai quyeét, thiéu tén, chirc danh cdn b, cong chikc thu ly; hé so tra
lai yéu cau bé sung, chua dugc hiy bo; nhitng ho so gzaz quyet tré hen so voi
phiéu hen trd két qua va nhitng truong hop thoi gian giai quyét TTHC trén H¢
thong thong tin mot cua dién tir tinh dai hon so véi thoi gian trén Cong Dich vu
cong quoc gia).

Dé trién khai thuc hién B Chi sé chi dao, diéu hanh va danh gid chét lugng
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC),
dich vy cong theo thoi gian thyc trén mdi truong dién tir cia S& dam bao thyc
hién tdt cac tiéu chi cua B chi sd, S¢ Giao thong van tai yéu céu cac phong
chuyén mén thude S trién khai mot s6 ndi dung sau:

1. Cac phong chuyén mon

- Chu tri pho1 hop vé&i Vian phong So thuc hién ra soét cac ma ho so TTHC
qua han (thugc tham quyen giai quyet cta phong theo chirc nang nhiém vu) trén
Cong Dich vu cong quoc gia dé kip thoi phat hién ra nguyén nhén va tim céc giai
phéap khéc phuc.

- Thyc hién ra soét sd luong, ndi dung TTHC thuge tham quyen giai quyet
clia phong da cap nhat, cong khai trén Co so dir liéu qudc gia vé TTHC dé dam
bao trung khop vai s6 luong TTHC da dugc cong bé tai cac Quyét dinh cong b
TTHC va Quyét dinh cong bd danh muc TTHC ctia Chu tich UBND tinh.
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- Trién khai thyc hién s6 héa hd so, két qua giai quyét TTHC thuge tham
quyén giai quyét theo quy dinh.

(cdc phong chuyén mon lién hé véi cdn bg dau moi: P/c Luu Trong Gidp
— Chuyén vién Van phong So)

Thoi glan thuc hi¢n: Cac phong chuyén mon thu¢c So trién khai thye hién,
béo cao ket qua vé S& (qua Van phong S6) trude ngay 25/4/2023 dé téng hop;
két qua trién khai thyuc hién s& 1am cén ctr dé danh gia chidm diém hang thang theo
quy dinh.

2. Van phong S¢

- Quan triét t6i can bo dau mdi, can bd tlep nhan hd so giai quyet TTHC
thudong xuyén déng nhép Cong dich vu céng quoc gia dé lién tuc ndm bit s6 liéu
cua nganh; dong thoi ph01 hop véi cac phong chuyén mon dé thuc ‘hién ra soat
cdc ma ho so TTHC qua han dang xu ly trén Cong Dich vu cong quoc gia dé kip
thoi phat hién ra nguyén nhén va tim céc giai phap khic phuc.

- Phéi hop, don ddc cac phong chuyén mén thuc hién ra soat s lugng, ndi
dung TTHC thudc tham quyen giai_ quyét ctia phong da cp nhat, cong khai trén
Co s6 dir liéu qudc gia vé TTHC dé dam bao trang khop v6i sb lugng TTHC da
duge cong bé tai cac Quyét dinh cong b TTHC va Quyét dinh cong b6 danh muc
TTHC cua Chu tich UBND tinh.

Yéu cau cac phong chuyén mon nghiém tic trién khai thyc hién. %%
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