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  Hưng Yên, ngày       tháng 8 năm 2023 

KẾ HOẠCH 

Đảm bảo an toàn giao thông trong hoạt động kinh doanh  

vận tải khách dịp nghỉ Lễ Quốc khánh 2/9 năm 2023 

 

Thực hiện chỉ đạo của Chính phủ, Bộ giao thông vận tải và UBND tỉnh 

Hưng Yên về việc phục vụ nhu cầu đi lại của Nhân dân, đảm bảo trật tự an toàn 

giao thông, thuận lợi cho hành khách và giảm thiểu nguy cơ tai nạn giao thông 

trong dịp nghỉ Lễ Quốc khánh 2/9 năm 2023 (được nghỉ 04 ngày từ ngày 

01/9/2023 đến hết ngày 04/9/2023). Sở Giao thông vận tải Hưng Yên yêu cầu các 

phòng, ban, đơn vị thuộc Sở, thủ trưởng đơn vị kinh doanh vận tải khách bằng xe 

ô tô, chủ bến khách ngang sông, bến xe khách và các tổ chức, cá nhân liên quan 

trên địa bàn tỉnh triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Yêu cầu chung 

- Chấp hành nghiêm việc tổ chức hoạt động vận tải khách công cộng 

(đường bộ, đường thủy) trên địa bàn tỉnh Hưng Yên theo đúng chỉ đạo của Chính 

phủ, Bộ GTVT và UBND tỉnh Hưng Yên và các cơ quan chức năng. 

- Thực hiện nghiêm các biện pháp đảm bảo an toàn giao thông để phục vụ 

tốt nhu cầu đi lại của hành khách và Nhân dân được an toàn, thuận lợi, giảm thiểu 

nguy cơ xảy ra tai nạn giao thông trong hoạt động vận tải khách. 

2. Các đơn vị kinh doanh vận tải khách đường bộ 

- Chủ động xây dựng phương án tổ chức vận tải phù hợp, đảm bảo an toàn 

phòng dịch, đáp ứng nhu cầu đi lại của nhân dân trong dịp nghỉ Lễ Quốc khánh 

2/9 năm 2023. Các đơn vị vận tải chủ động đăng ký với Sở Giao thông vận tải, 

phối hợp với bến xe tăng cường số chuyến, lượt (nếu có nhu cầu) để giải tỏa 

khách, không để xảy ra tình trạng ùn khách; 

- Thực hiện nghiêm chỉnh việc niêm yết giá vé, số điện thoại đường dây 

nóng và các quy định về niêm yết trên xe. Tuyệt đối không được tự tăng giá vé 

khi chưa được cơ quan có thẩm quyền cho phép; 

- Phải kiểm tra, chẩn đoán, bảo dưỡng phương tiện bảo đảm tình trạng kỹ 

thuật tốt, phương tiện trước khi đưa ra phục vụ vận chuyển hành khách đảm bảo 

tuyệt đối an toàn kĩ thuật và bảo vệ môi trường; kiên quyết không đưa phương 

tiện không đảm bảo tiêu chuẩn kỹ thuật vào hoạt động; 

- Có kế hoạch vận chuyển trên từng tuyến theo từng ngày, đăng ký danh 

sách xe tăng cường (nếu có), xe dự phòng, báo cáo về Sở Giao thông vận tải và 

bến xe khách để có kế hoạch điều tiết chung; 

- Cung cấp danh sách cán bộ điều hành tại các đầu bến, số điện thoại và 

lịch phân công trực cụ thể tại các bến; 

- Các tuyến buýt kế cận: Các doanh nghiệp vận tải trên cùng một tuyến 

phải phối hợp xây dựng biểu đồ vận tải; 
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- Tổ chức quán triệt, tuyên truyền, giáo dục nâng cao đạo đức nghề nghiệp 

của đội ngũ lái xe và nhân viên phục vụ trên xe về ý thức, trách nhiệm phục vụ 

khách; 

- Nghiêm cấm lái, phụ xe uống bia, rượu, các chất kích thích trước và trong 

thời gian làm việc. Không được chở quá số người quy định, chở quá tải, các chất 

độc hại, hôi tanh, chất dễ cháy, dễ nổ… Nghiêm cấm việc tuỳ tiện tăng giá vé, 

nghiêm cấm các hành vi "bán khách" dọc đường; 

Các đơn vị lập kế hoạch thực hiện, đăng ký danh sách xe để tăng cường số 

chuyến khai thác và biểu đồ vận tải gửi về Sở trước ngày 25/8/2023 (qua phòng 

Quản lý vận tải và phương tiện) đồng thời gửi file mềm qua hộp thư điện tử: 

phongquanlyvantai@gmail.com để tổng hợp. 

3. Các bến khách ngang sông trên địa bàn tỉnh 

Tổ chức phục vụ vận chuyển khách đáp ứng nhu cầu đi lại trong dịp nghỉ 

Lễ Quốc khánh 2/9 năm 2023 an toàn, thuận lợi theo chỉ đạo của Chính phủ, Bộ 

GTVT, UBND tỉnh và hướng dẫn của các cơ quan chức năng. Chấp hành nghiêm 

Luật Giao thông đường thủy nội địa và các quy định về vận tải khách ngang sông 

liên quan. Cụ thể như sau: 

- Thực hiện nghiêm chỉnh việc niêm yết giá vé, số điện thoại đường dây 

nóng, bố trí đủ trang thiết bị an toàn cho hành khách qua sông, chở đúng số người 

và hàng hóa theo trọng tải quy định; 

- Đối với bến đã được cấp phép chở ô tô thì chỉ được phép chuyên chở theo 

đúng trọng tải, số lượng hành khách, hàng hóa đã ghi trong giấy phép; vận hành 

theo đúng qui trình đã được Sở Giao thông vận tải phê duyệt. Đối với bến chưa 

được cấp phép chở ô tô nghiêm cấm chủ bến tiếp nhận ô tô lên, xuống qua sông; 

- Bố trí đúng, đủ số lượng thuyền viên làm việc trên phương tiện thủy nội 

địa (người lái phương tiện, thợ máy, ....) đảm bảo an toàn. 

4. Ban Điều hành vận tải và kiểm tra tải trọng xe, các bến xe khách 

trên địa bàn tỉnh 

- Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát các điều kiện quy định về quản lý 

vận tải và phương tiện khách trước khi xuất bến. Kiên quyết từ chối không xác 

nhận lệnh vận chuyển đối với phương tiện không đảm bảo các điều kiện về an 

toàn, kỹ thuật, người điều khiển phương tiện không có đủ các điều kiện, giấy tờ 

theo quy định; kiểm tra, giám sát việc niêm yết giá cước vận tải và biến động 

nâng giá cước, báo cáo Sở để xử lý kịp thời các trường hợp vi phạm; 

- Đối với các tuyến vận tải hành khách có từ 2 đơn vị vận tải trở lên cùng 

khai thác, thực hiện việc kiểm tra, giám sát, tổng hợp và báo cáo Sở các vi phạm 

trong hoạt động khai thác trên tuyến thông qua thiết bị GSHT về: tốc độ chạy xe, 

thời gian lái xe và hành trình, biểu đồ chạy xe. 

- Chỉnh trang gọn gàng, sắp xếp các vị trí cung cấp thông tin, ứng dụng 

công nghệ thông tin trong việc bán vé, tạo điều kiện thuận lợi cho người dân có 

nhu cầu mua vé; thực hiện việc niêm yết biểu đồ chạy, bảng giá vé cước và cam 

kết thực hiện chất lượng dịch vụ vận tải trên tuyến mà đơn vị vận tải đã đăng ký. 

mailto:phongquanlyvantai@gmail.com
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Thường xuyên cập nhật trên loa phát thanh về các thông tin cần thiết để cung cấp 

cho hành khách đi xe. 

- Chủ động phối hợp chặt chẽ với các đơn vị vận tải hoạt động tại bến tổ 

chức triển khai thực hiện kế hoạch phục vụ an toàn, nhanh chóng và thuận tiện 

nhu cầu đi lại của hành khách; hỗ trợ cho hành khách là người khuyết tật, người 

cao tuổi khi tham gia giao thông. 

5. Các Trung tâm đăng kiểm xe cơ giới trên địa bàn tỉnh 

- Tiếp tục triển thực hiện có hiệu quả các quy định của pháp luật và văn 

bản chỉ đạo của Bộ Giao thông vận tải, UBND tỉnh, Cục Đăng kiểm Việt Nam và 

Sở Giao thông vận tải Hưng Yên; đặc biệt công tác giám sát thường xuyên đối 

với các hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực trong hoạt động đăng kiểm xe cơ giới. 

- Phối hợp với lực lượng chức năng xử lý vi phạm đối với chủ xe, lái xe, 

phương tiện vi phạm tải trọng, cơi nới kích thước thành thùng hàng; kịp thời cảnh 

báo các phương tiện vi phạm trên hệ thống đăng kiểm xe cơ giới. Báo cáo đề xuất 

các giải pháp kiến nghị Cục ĐKVN, Sở GTVT nhằm nâng cao hiệu quả kiểm 

định chất lượng kiểm định và quản lý Nhà nước khi thực hiện kiểm định phương 

tiện.  

6. Phòng Quản lý vận tải và phương tiện 

- Phối hợp với các phòng, đơn vị tổ chức hướng dẫn, kiểm tra các đơn vị 

vận tải khách về công tác chuẩn bị, tổ chức phục vụ vận tải dịp nghỉ Lễ Quốc 

khánh 2/9 năm 2023; theo dõi, tổng hợp, báo cáo và đánh giá tình hình thực hiện 

kế hoạch đăng ký (nếu có) của các đơn vị vận tải, bến xe.  

- Bố trí cán bộ trực để làm thủ tục cấp phù hiệu cho xe tăng cường trên 

tuyến cố định để tham gia giải tỏa khách (nếu có). 

7. Thanh tra Sở 

- Lập phương án đảm bảo an toàn giao thông, dự báo các điểm đen, điểm 

ùn tắc trong dịp nghỉ Lễ và có kế hoạch giải tỏa khi sự cố ùn tắc xảy ra, giải tỏa 

các chợ, điểm buôn bán vật tư, vật liệu xây dựng chiếm lòng đường, vỉa hè; 

- Chủ động phối hợp với lực lượng Cảnh sát giao thông - Công an tỉnh và 

chính quyền địa phương tăng cường thanh tra, kiểm tra theo chỉ đạo của Thanh 

tra Bộ GTVT, Sở Giao thông vận tải Hưng Yên và thực hiện Kế hoạch liên ngành 

(nếu có); kiểm soát xử lý nghiêm mọi hành vi vi phạm quy định hoạt động vận tải 

khách theo quy định; 

- Kiểm tra các đơn vị vận tải thực hiện việc niêm yết giá cước trên xe, tại 

bến xe và việc thu giá cước vận tải, các xe chạy vượt tuyến, dừng đỗ, đón trả 

khách sai quy định; xe hợp đồng chạy ”dù” trên các tuyến cố định; 

- Kiểm tra giám sát việc phát, sử dụng phù hiệu xe tăng cường của các đơn 

vị khai thác bến xe và các đơn vị vận tải Xử lý nghiêm và thu hồi phù hiệu xe 

tăng cường thực hiện không đúng quy định; 

- Tăng cường phối hợp với các lực lượng chức năng trong việc xử lý các 

chủ phương tiện và phương tiện vân tải bằng xe ô tô buôn bán, vận chuyển hàng 

lậu, hàng cấm, gia súc, gia cầm không có nguồn gốc rõ ràng,...; 
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- Thường xuyên báo cáo về công tác bảo đảm trật tự ATGT, xử lý vi phạm 

trong hoạt động vận tải về Sở trong những ngày trước và sau dịp nghỉ Lễ; 

- Phối hợp với Phòng ATGT cập nhật, báo cáo tình hình trật tự ATGT qua 

địa chỉ email: Banatgthungyen@gmail.com, số fax: 02213.551.282. Đối với các 

trường hợp tai nạn giao thông rất nghiêm trọng trở lên (có từ 2 người chết trở 

lên) các đơn vị báo cáo ngay về đường dây nóng 0913.440.113 

8. Số điện thoại đường dây nóng 

a) Sở GTVT Hưng Yên 

- Đường dây nóng: 0964.31.15.15 

b) Thanh tra Sở GTVT Hưng Yên 

- Đồng chí: Phạm Đức Quang - Chánh Thanh tra Sở:  0913.516.528 

c) Phòng An toàn Giao thông 

- Đồng chí: Lê Ngọc Hưng - Trưởng phòng:   0913.597.563 

- Đường dây nóng:   0913.440.113;  fax: 02213.551.282 

d) Phòng Quản lý vận tải và phương tiện - Sở GTVT Hưng Yên 

- Đồng chí: Nguyễn Đức Đoàn - Trưởng phòng:  0982.188.182 

e) Ban Điều hành vận tải và kiểm tra tải trọng xe 

- Đồng chí: Đỗ Như Hùng  -  Trưởng ban      0915.487.597 

Sở Giao thông vận tải Hưng Yên yêu cầu các phòng, ban, đơn vị thuộc Sở, 

thủ trưởng đơn vị kinh doanh vận tải khách bằng xe ô tô, chủ bến khách ngang 

sông, bến xe khách và các tổ chức, cá nhân liên quan trên địa bàn tỉnh nghiêm túc 

triển khai, thực hiện./. 

Nơi nhận: 
 - Bộ GTVT; 
 - UBND tỉnh;     
 - Cục ĐBVN; 
 - Cục ĐKVN;   
 - Công an tỉnh;  
 - Giám đốc, các Phó Giám đốc Sở; 
 - Báo Hưng Yên; 
 - Đài PTTH Hưng Yên; 
 - Sở GTVT các tỉnh, thành phố;  
 - UBND các huyện, thị xã, thành phố; 
 - Các Trung tâm đăng kiểm xe cơ giới trên địa bàn tỉnh; 
 - Các đơn vị kinh doanh vận tải khách trên địa bàn tỉnh; 
 - Các bến xe, bến khách ngang sông trên địa bàn tỉnh; 
 - Các phòng, ban, đơn vị trực thuộc Sở; 
 - Cổng thông tin điện tử của Sở; 
 - Lưu: VP, QLVT&PT. 

KT. GIÁM ĐỐC  

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Trần Thế Hoàng 
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