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BAO CAO
Tinh hinh tinh hinh thgc hiQn c6c k6 ho4ch cfra UBND tinh trong linh vr;c

c6ng nghQ th6ng tin cria Sd Giao th6ng v$n t6i n5'm 2021

Kinh grii: Sd Th6ng tin vd truy6n th6ng

Cdn cf kO ho4ch s6 26IKH-UBND ngdy 31212021cta UBND tinh v€ viQc

Ung dgng c6ng nghQ thdng tin trong ho4t dQng cria co quan nhd nudc, ph6t trien

Chinh quyAn s6 vd dAm b6o an toirn th6ng tin m4ng tinh Hrmg Y€n nirn 2021 .

, , ^,Cdn cu k€ hoach s6 l45/KH-UBND ngdy 2011112020 cria UBND tinh v6

viQc X6c dinh cAp d0 cl6i v6i c6c hQ th6ng th6ng tin thuQc ph4m vi quin lli cta
UBND tinh Hrms YOn ndm 2021.

Cdn cir Kti hoach s6 tttncrt-UeND ngdy 23/712021cria UBND tinh vd
. .t L .^^^, .,,

viQc tri6n khai cung cdp 100%o thri tqc hdnh chinh <lti di€u kiQn l€n dlch v9 cdng

tryc tuyCn mric <lQ 4 cta c6c co quan nhd nu6c tinh Htmg Y€n nim 2021 .

Cdn cf Kil hoach sii tZt/I(tt-UBND ngdy 16l\112021. cria UBND tinh v€

viec Cii thiQn, ndmg cao Chi s6 fi*r minh b4ch vd kh6 ning tiiip c{n th6ng tin
tinh Hmg Y€n giai doqn2021-2025, dinh huong 2030.

Thuc hi€n C6ng vdn si5 tlSglsfffT-BCVTCNTT ngdy 30lll/2021cria Sq
L^ I .^,i.

Th6ng tin vi truy€n th6ng v€ viQc k6t qud thgc hiQn c6c kd ho4ch cta UBND tinh.

Sd Giao th6ng v4n tdi b6o c6o tinh hinh thgc hiQn c6c kii ho4ch cua UBND
tinh trong linh vgc c6ng nghp th6ng tin cria Sd Giao th6ng vfn t6i ndm 2021 nhu
sau:

1. M6i trulng ph6p lf, c6ng t6c chi tlSo ttidu hinh

Sd GTVT dd tri6n khai nhi€u giii ph6p, k6 hoach d6 thgc hiQn d6y m4nh

img dpng c6ng nghQ th6ng tin trong ho4t dQng cira co quan, hirng n6m ttdu ban
,. , -.i , ,hinh K€ ho4ch img dgng CNTT, ban hd,nh nhi6u vin ban chi d4o ili6u hdnh,

huong dan c6c don vl trong vi€c dim b6o an toirn an ninh th6ng tin cfing nhu cdi

dit, st dung c6c img dgng CNTT vdo ho4t dQng cria co quan, dcrn vi; Tdng cudng
. t, ,phdi hqp vcri So Th6ng tin vd truy6n th6ng, c5c dott vi li6n quan trong vi6c tri€n

khai c6c phAn mAm, phAn cimg, xdy dr,mg h4 t6ng CNTT nhtun tdng cudng kh6

ndng tii5p c$n thdng tin tdi doanh nghiQp vd ngudi d6n mQt c6ch thuQn tiQn nh6t.



2. Vd rri'ng d+ng CNTT trong hogt tlQng co quan nhi nufc, tl6m bio an
toin an ninh th6ng tin, tri6n khai cung cdp 100% TTHC tlfr tli6u kiQn l6n
dich vg c6ng trgc tuy6n cfp tIQ 4

-.^ ., A
HQ th6ng m6y tinh vd thi6t bi CNTT tai Vin phdng Sd: 02 m|y ch.0,,42

m6y tinh c6 nhdn, 02 m6y photocopy, 02 m6y scan, 0l m6y fax vd thiiit b! ha tang

m4ng kh6c.

HQ thdng ftiCt bi m4ng Lan, Internet thudng xuy€n dugc kitim tra, thay th6,

nAng c6p thi6t bi Ai5 hg ttrOng mqng dugc tt6m b6o th6ng su6t.

Sd Giao th6ng vfln tai c6 01 c6n bQ chuyCn tnich CNTT vd thudng xuy6n
cti di tham gia c6c lop tap huQn b6i dudng ngnn h4n do Sd Th6ng tin vd truyAn

thdng t6 chfc.

Trong n6m 2021 Sit ti6p tr,rc st dgng phdn mAm quan lf vin ban do Sd
). ^Th6ng tin vi truy6n th6ng tri6n khai; trong il6 s6 lugng c6ng vdn il6n ilugc cQp

nhQt trong phdn m€m ld 1081| d4t 100% sti lugng c6ng vdn d6n; sr5 c6ng v6n di
4428 vitdugc lSnh dao Sd ky sti theo <tung quy itinh.

Toan b0 100%o cin bQ c6ng chric, vi€n chric sri dgng hdm thu diQn tu
, -lhungyen.gov.vn d€ trao ddi thdng tin, vdn ban nQi bQ trong co quan nhh nu6c.

Sd c6 trang bi hQ thiing tudng hia (Firewall); l00o/o clc m6y tr4m vi m6y
rl : 'chir tlugc cdi il4t ph6n m€m digt virut c6 ban quy6n. Thudng xuy6n tuy6n truy6n

ptrO Oii5n ndng cao y thric v€ an toe,n th6ng tin cho todn b0 c6n b0 c6ng chric, vi6n
chric trong cq quan Vdn phdng Sd.

^a-lCung cAp <l6y dt th6ng tin n6n trang th6ng tin diQn fii theo quy <linh tai
Nghi dinh s6 431201IAID-CP ngdy 1316120ll cta Chinh pht quy dinh vd cung

i ., ^cAp th6ng tin vd dlch vq c6ng tr.uc tuy€n trCn trang th6ng tin diQn tri cria co quan.

Sd cung c6p vd thudng xuy6n cflp nhdt dich 4r c6ng firc tuy6n tr€n c6ng

dich vu c6ng cria Tinh https://dichvucone.huneyen.gov.vn d€ ngudi ddn vir doanh

nghiQp sir dgng trong gi6i quyi5t thri qrc hanh chinh. 56 luong crrng c6p dich qr
cdng muc dQ 3,4 nhu sau:

T6ng si5 TTHC cria Sd h ll5 TTHC, trong d6 sii lugng TTHC cung c6p

mfc dQ 3 la 50 TTHC ; mfc d9 4le 15 TTHC.

Trong nim 2021 Sb GTVT de ti6p nhdn 17022 hd so vir dd gi6i quy6t

15723 trong d6 15722 h6 so gi6i quy6t e,rng h4n vd tru6c hAn; 01 h6 so qu6 hqn.

^i. :
56 h6 so ngp tryc tuy€n cAp d0 3 le 1195 h6 so, mfc d0 4 le 7 h6 so. Trong

d6 s6 TTHC mric <lQ 3 c6 ph6t sinh h6 so ld 06, mric dQ 41d03.



Trong ndm 2021 SA GTVT cirng v6i Buu <tiQn tinh Hrmg Y€n md th€m 05

ttiiSm c6p d6i GPLX. Sii luqng h6 so tiiSp nhan tai c6c ditim buu csc tri ngdy

0ll}ll202l d6n 1011212021 lA 3352 hd so.

Thudng xuy6n ban hdnh vdn ban huong d6n doanh nghiQp, c6 nhAn nQp h6
^1so tr6n C6ng dich 4r c6ng cria Tinh vd c6c phAn m€m chuy6n nghdnh gitip c6

nhAn, td chric diin 1i6n hQ ldm thri tgc hanh chinh tlugc thuQn lgi hon, d6 dang tra
' "'Icria tinh tr4ng xri lj hd so; girip co quan di€u hanh ho4t dQng mQt c6ch hiQu qu6,

tdng cudng c6ng khai minh b4ch, h4n ch6 nhtng hinh vi nhtng nhiEu cira crin bQ

thgc hiQn thri tqc hanh chinh.

3. Vd CAi thiQn, ning cao Chi s6 Tir,h minh b4ch vdr khi ning ti5p cin
th6ng tin, xic tlinh c6p dQ a6i vtli c6c hQ thdng th6ng tin

Sd GTVT thudng xuy6n cfp nh{t th6ng tin quy ho4ch k6 ho4ch, c6c chinh

s6ch ph6p luat hien hirnh tr6n c6ng th6ng tin dien tu cta So dA ngudi d6n vd
ri r\ .'^

doanh nghigp d6 dang ti€p c{n th6ng tin.

Sd GTVT dd thgc hiQn vi€c grii c6ng v6n ddng ky xric dlnh c6p dQ an todn

cria hQ th6ng thdng tin theo timg c6p dQ phpc vu vi€c ring dgng c6ng nghQ th6ng

tin trong co quan VEn phdng Sd.

4. Tdn t4i vir nguy6n nh6n

- T,in tqi;

. ^, t.,+ Chat lugng tin bdi cdn h4n ch€, chua chuyCn sdu, th6ng tin cung cdp tr€n

C6ng th6ng tin <liQn tu chua khoa hgc.

: ..i+ Ti lC h6 so ti€p nhan d mric <10 3,4 cdn thdp

- NguyAnnhdn:

+ C6n bO chuy€n tr5ch C6ng nghQ th6ng tin cria Sd kh6ng c6 nghiQp vu vi6t
tin tric.

+ T6 chric, cri nhdn cdn chua quen lim viQc tr6n m6i trudng mang; viQc
. I rituy€n truy€n d€n c6c doanh nghiQp, c6 nhdn cdn nhi6u hqn ch€

5. Ki5n nghi, d6 xudt

^,1 . I 1. 1\ .
D€ dua ung dpng c6ng nghQ th6ng tin vdo ho4t dQng qu6n ly nhd nuoc vd

c6i c6ch hanh chinh c6 hiQu qu6, Sd Giao th6ng vQn tai tl6 *..6t nhu sau:

- Sd Th6ng tin vir truydn th6ng cht tri ki6n nghi UBND tinh tich hgrp c6c
rl ; Iphdn m€m chuy6n ngdnh cria Sd n€n phdn m6m MQt cria cta Tinh.



I

T€n thy B b6o c6o tinh hinh t$c hiQn cdc k6lhogch cua LJBND tinh fiong
linh vUc c6ng ngh$ th6ng tin cua S0 Giao th6ng vgn^' tni nilm 2021 gui Sd rhdng
tin vd tnryAn th6ng t6ng hqp b6o c6o UBND tinh./.

Notrtfu:
-Mut€n;
-Innhdeo SO;

-C6ngTTDT
- Lur: VT, VP.
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